AYUNTAMIENTO

caceres

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ANTE
SITUACIONES DE ACOSO MORAL, SEXUAL O

POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO

INSTITUTO MUNICIFAL Area de Régimen Interior, Recursos
DE ASUNTOS SOCIALES Humanos, Empleo, Movilidad Urbana vy
AYUNTAMIENTO DE CACERES Proteccion Civil.

Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales




INDICE

1. JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES. ...c.oioeteteeeeeeeeeeeteeeeeeeeeet et e e eeeeee et et eeeeseeseeseeeseseseseneens 3
2. PRINCIPIOS DE ACTUACION ...t ee ettt et et et eeeeseseseseseaeeeeesesesesetaesesesneresenes 5
3. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION . ... eeer e e e aee ettt eee s s seneee e eeeens 6
4, DEFINICIONES. CONCEPTO Y DELIMITACION ..ot e sseneeee e 7
4.1. DEFINICION DE ACOSO MORAL EN EL TRABAJO.....uutttiiieeiiiiittieeeeeeeesiiatreeeeesssssnarrsseessesssnsssseeesas 7
4.2. DEFINICION DE ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO....cccuuiieiireeeesiieeeeetieeeeeieesessveeessreeeesnes 8
5. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ..ottt sse e ettt e st s esesesennenes 10
5.1. ACCIONES PREVENTIVAS ... .ottt ettt e st beesseaaa s sarae s 10
5.2. ACTpACION E INTERVENCION ANTE LOS CASOS DE ACOSO MORAL, SEXUAL
O POR RAZON DE SEXO ...ttt ettt ettt e e s bt e s st s e ata e s s sabae e s s bt e e s s sbaae s s sabanesssrbeneaas 11
5.2.1. INICIACION DEL PROCEDIMIENTO Y ESCRITO DE COMUNICACION. ......cccocuun..... 11
52.2.  COMISION DE VALORACION E INTERVENCION ......oouoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeese s 12
5.2.3.  ADMISION O INADMISION DEL ESCRITO DE COMUNICACION.......coooiireerrenn 13
5.2.4. INFORME pE VALORACION ...ttt ettt e st sben e e erbee s 15
5.2.5. APLICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS PROPUESTAS .........cooovveiviieeens 16
5.2.6. DENUNCIAS INFUNDADAS O FALSAS ...ttt sttt srbae e 16

6. ANEXOS. ... i e 17



1. JUSTIFICACION Y ANTECEDENTES

La Constitucion Espafola reconoce como derecho fundamental «La
dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre
desarrollo de la personalidad...» (articulo 10); «Los espafioles son iguales ante
la ley, sin que pueda prevalecer discriminacidén alguna por razén de nacimiento,
raza, sexo...» (articulo 14); «Todos tienen derecho a la vida y a la integridad
fisica y moral sin que, en ningun caso, puedan ser sometidos a torturas ni a
penas o tratos inhumanos o degradantes» (articulo 15); «Se garantiza el
derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen»
(articulo 18.1); «Todos los espafoles tienen el deber de trabajar y el derecho al
trabajo, a la libre eleccion de profesion u oficio, a la promocion a través del
trabajo y a una remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las
de su familia, sin que en ningun caso pueda hacerse discriminacién por razén
de sexo» (articulo 35.1).

En desarrollo de los anteriores principios, se promulgan entre otras, la Ley
Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y
hombres, que plantea especificamente la actuacion frente a los acosos de tipo
sexual y por razén de sexo, estableciendo en su Titulo 1V, que se consideraran,
en todo caso, discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.
Asimismo, en su articulo 48 establece que «Las empresas deberan promover
condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo,
y arbitrar procedimientos especificos para su prevencion y para dar cauce a las
denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido objeto del
mismoy.

Del mismo modo en el ambito de la Comunidad Autbnoma de Extremadura,
La Ley 8/2011, de 23 de marzo, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres
y contra la Violencia de Género en Extremadura, establece la obligacion de
los poderes publicos de Extremadura de combatir el acoso sexual o por razéon
de sexo en el ambito laboral, bien como manifestacién atentatoria contra la
dignidad de la persona, bien en su dimensién discriminatoria, 0 como riesgo
profesional de caracter psicosocial.

En el mismo sentido se promulga el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
Basico del Empleado Publico, en cuyo articulo 95, punto 2, se tipifican como
faltas disciplinarias de caracter muy grave, el acoso laboral (articulo 95.2, letra
0) y los acosos de naturaleza discriminatoria, el acoso moral, sexual y por
razon de sexo (articulo 95.2, letra b). En el titulo VIl de la citada Ley 7/2007,
relativo al régimen disciplinario, establece como falta muy grave toda actuacion
que suponga discriminacion por razén de origen racial o étnico, religiéon o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, lengua, opinion, lugar
de nacimiento o vecindad, sexo o cualquier otra condicion o circunstancia
personal o social, asi como el acoso por razén de origen racial o étnico, religion
o convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual y el acoso moral
(articulo 95.2.b.). La disposicion adicional octava recoge el deber de las
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Administraciones Publicas de adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo
de discriminacion laboral entre mujeres y hombres.

A su vez, estas acciones de prevencion y de sancion se apoyan en dos
ambitos normativos previos que tiene que ver, respectivamente, con el derecho
a la ocupacion efectiva, la no discriminacion y el respeto a la intimidad y la
consideraciéon de su dignidad a los que tiene derecho todo trabajador, segun
recoge el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, por un
lado. Y por otro, con el derecho a una proteccion eficaz en materia de
seguridad y salud en el trabajo, establecido por la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, ésta ultima dispone que
todas las organizaciones laborales, incluidas las Administraciones Publicas,
deben promocionar la mejora de las condiciones de trabajo de su personal,
elevando su seguridad y salud laboral, no so6lo velando por la prevencion vy
proteccion frente a riesgos que puedan ocasionar menoscabo o dafo fisico,
sino también frente a los riesgos que puedan originar deterioro en su salud
psiquica.

Lo inaceptable de estas conductas ha sido sancionado en la reforma del
Cdédigo Penal, a través de la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que
se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, que sefiala, en su
preambulo Xl, que «dentro de los delitos de torturas y contra la integridad
moral, se incrimina la conducta de acoso laboral, entendiendo por tal el
hostigamiento psicolégico u hostil en el marco de cualquier actividad laboral o
funcionarial que humille al que lo sufre, imponiendo situaciones de grave
ofensa a la dignidad». Con lo que «quedarian incorporadas en el tipo penal
todas aquellas conductas de acoso producidas tanto en el ambito de las
relaciones juridico-privadas como en el de las relaciones juridico-publicas».
Planteamiento que se recoge en una ampliacion del articulo 173, en el que se
indica que «con la misma pena (prision de seis meses a dos afos), seran
castigados los que en el ambito de cualquier relacién laboral o funcionarial y
prevaliéndose de su relacion de superioridad, realicen contra otro de forma
reiterada actos hostiles o humillantes que, sin llegar a constituir trato
degradante, supongan un grave acoso contra la victimay.

También en el ambito europeo son multiples las referencias al acoso en el
lugar de trabajo, acoso sexual y por razon de sexo, de estas referencias
destacaremos la Resolucion del Parlamento Europeo sobre el acoso moral
en el lugar de trabajo (2001/2339) que, entre otras cosas, recomienda a los
poderes publicos de cada pais la necesidad de poner en practica politicas de
prevencion eficaces y definir procedimientos adecuados para solucionar los
problemas que ocasiona. Y la Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo de 5 de julio de 2006 relativa a la aplicacion del principio de
igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre mujeres y hombres,
en asuntos de empleo y ocupacion, que define el acoso sexista y el acoso
sexual, y establece que dichas situaciones se consideraran discriminatorias.

Todas estas referencias e iniciativas no hacen sino plantear la actualidad de
esta problematica, y recoger y trasladar al ambito del Excmo. Ayuntamiento de



Caceres y sus Organismos Auténomos, la necesidad de hacer frente a la
misma.

2. PRINCIPIOS DE ACTUACION

Con el fin de garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de la
persona y de dar cumplimiento a la normativa al efecto, el Excmo.
Ayuntamiento de Caceres y sus Organismos Autdbnomos reconocen la
necesidad de prevenir conductas de acoso moral, sexual y por razén de sexo
en el ambito laboral. Por un lado, mediante el compromiso de no aceptabilidad
de este tipo de conductas, y por otro y de forma coherente, planteando
acciones de prevencion y de sancidon de las mismas cuando estas se
produzcan. Por ello, resulta oportuno promover la elaboracion de un
procedimiento de actuacidén que implique la informacién y sensibilizacion previa
sobre el tema, y en el que se establezcan las acciones y procedimientos a
seqguir tanto para prevenir y/o evitar en lo posible, las conductas de acoso
moral, sexual y por razén de sexo en los centros de trabajo del Excmo.
Ayuntamiento de Caceres y sus Organismos Autbnomos, como para actuar y
sancionar éstas en los casos en los que se produzcan.

Este procedimiento de actuacion se constituiria como la herramienta dirigida
a la prevencion, tratamiento/mediacién, resolucién y seguimiento de las
situaciones de acoso moral, sexual o por razon de sexo que puedan surgir en
el ambito laboral del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus Organismos
Auténomos, y se llevaria a cabo con las garantias de presuncion de inocencia y
confidencialidad exigidas. Todo ello, sin perjuicio del ejercicio, por quien lo
considere oportuno, de las correspondientes acciones legales que le amparen.

Con el fin de asegurar que todos los empleados y empleadas publicos
disfruten de un entorno de trabajo en el que la dignidad de la persona sea
respetada y su salud no se vea afectada, y considerando que las conductas
constitutivas de acoso moral, sexual o por razén de sexo no solo perjudican a
las personas directamente afectadas, sino que igualmente repercuten en su
entorno mas inmediato (familiar y social) y en el conjunto de la entidad, el
Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus Organismos Autébnomos se
comprometen a prevenir los comportamientos constitutivos de este tipo de
situaciones en el trabajo, asi como a afrontar estas situaciones una vez
suscitadas, con el fin de eliminarlas o, en el peor de los casos, conseguir que
produzcan el menor efecto posible sobre quienes las sufren, ademas de
sancionar a los que las practiquen, de acuerdo con los siguientes PRINCIPIOS:

0 Toda persona tiene derecho a recibir un trato correcto, respetuoso y digno y
al respeto a su intimidad y a su integridad fisica y moral, no pudiendo estar
sometida bajo ninguna circunstancia, ya sea por nacimiento, raza, sexo,
religion, opinidon o cualquier otra condicidén o circunstancia personal o social,
incluida su condicién laboral, a tratos degradantes, humillantes u ofensivos.

o Tolerancia cero hacia la conducta de acoso moral, sexual y por razén de
sexo, en todas sus formas y modalidades, sin atender a quién sea la victima
o la persona acosadora ni cual sea su rango jerarquico.

o Considerando el acoso moral, el acoso sexual y el acoso por razén de sexo
como riesgos emergentes en el ambito laboral, el Excmo. Ayuntamiento de
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Caceres y Organismos Auténomos, en su condicion de Administracion
Pdblica, se compromete a asignar los medios humanos y materiales
necesarios para prevenir y hacer frente, en su caso, a las consecuencias
derivadas de este tipo de conductas.

o Con objeto de hacer posible la actuacién ante cualquier tipo de conducta
que pueda ser calificada como acoso moral, acoso sexual y/o acoso por
razon de sexo, el Excmo. Ayuntamiento de Caceres y Organismos
Autébnomos, se comprometen a trabajar en el desarrollo de un
procedimiento de prevencion y solucidén de conflictos en materia de acoso
moral, sexual y por razdn de sexo, en el que se salvaguardaran los
derechos de los afectados en el necesario contexto de confidencialidad,
objetividad y neutralidad.

0 Se garantizara el tratamiento reservado de las denuncias de hechos que
pudieran ser constitutivos de acoso moral, sexual y/o por razén de sexo, sin
perjuicio de lo establecido en la normativa de régimen disciplinario.

o Igualmente, el Excmo. Ayuntamiento de Caceres y Organismos Autonomos
asi como las Organizaciones Sindicales garantizaran la indemnidad frente a
posibles represalias de las personas que denuncien un acoso moral, sexual
y/o por razdn de sexo o presenten una queja al respecto.

o0 Se garantizara la identificacién de las personas responsables de atender a
quienes formulen una queja o denuncia.

3. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El objeto del presente protocolo, es establecer un procedimiento de
actuacion ante las posibles situaciones que por acoso moral, acoso sexual y
por razon de sexo, pueda sufrir en el ambito de su trabajo, cualquier
trabajador o trabajadora al servicio del Excmo. Ayuntamiento de Caceres
y sus Organismos Auténomos.

El presente procedimiento también sera de aplicacién a la Policia Local de
Caceres, al no haberse publicado una normativa especifica reguladora de la
seguridad y salud de las trabajadoras y trabajadores que prestan sus servicios
en este organismo auténomo.

Cuando en un centro de trabajo del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y
Organismos Auténomos desarrollen actividades, tanto personal municipal como
de las empresas externas contratadas asi como entidades, que como medio
propio y servicio técnico reciban el encargo de realizar determinadas
prestaciones, en aplicacibn de las obligaciones establecidas para Ila
coordinacion de actividades empresariales a que obliga la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales en su articulo 24 y en su
normativa de desarrollo (R.D. 171/2004 de 30 de enero), se tendran en cuenta
los siguientes aspectos:

a. Las empresas externas contratadas y entidades que reciban los
encargos seran informadas de la existencia del presente
procedimiento de actuacion ante situaciones de acoso moral, sexual
y por razén de sexo.



b. Cuando se produzca un caso de acoso en el cual estén implicados
personal del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus Organismos
Auténomos y de la empresa externa contratada, o entidad a la que se
efectua el encargo, se aplicaran los mecanismos de coordinacion
empresarial. Por tanto, habra comunicacion reciproca del caso, con
la finalidad de llegar a un acuerdo sobre la forma de abordarlo. En
todo caso, se comunicara convenientemente, por el procedimiento
establecido, a la Presidencia de la Comision de Valoracion e
Intervencion.

4. DEFINICIONES. CONCEPTO Y DELIMITACION

4.1. Definicion de Acoso Moral en el Trabajo.

“Exposicién a conductas de violencia psicoldgica, dirigidas de forma
reiterada y prolongada en el tiempo, hacia una o0 mas personas por parte de
otra/s que actian frente aquella/s desde una posicion de poder (no
necesariamente jerarquica). Dicha exposicion se da en el marco de una
relacion laboral y supone un riesgo importante para la salud”. (Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Aspectos a desarrollar de esta definicion.

Se lleva a cabo la aclaraciéon de los siguientes elementos que componen la

definicion de Acoso Moral en el Trabajo:

o Por Conductas de violencia psicoldgica se entendera aquellos actos de
violencia psiquica dirigidos hacia la vida privada o profesional del
trabajador o trabajadora y que atentan contra su dignidad o integridad,
fisica o psiquica.

o En cuanto a las partes implicadas, concurriran principalmente dos:
acosadora y acosada. Pudiendo dirigirse la conducta de acoso hacia una
0 mas personas, por parte de otra u otras personas, sin distincion de
nivel jerarquico, y en sentido ascendente, descendente u horizontal.
también hay que considerar la presencia de testigos, cuyo
comportamiento podra ser variado (desde la aparente indiferencia o
desvio de atencion, hasta tomar partido, mas o menos evidente, por una
de las partes anteriormente mencionadas).

o En cuanto a la temporalidad de frecuencia y duracién en el tiempo de
estas acciones o conductas, entenderemos que deben producirse de
forma reiterada, excluyendo los hechos o conflictos aislados entre
trabajadores/as, ya que se trata de acciones que obedecen a un
propoésito o efecto concreto (crear vacio laboral o menoscabo en su
dignidad). Por ello mismo, la exposicion a estos comportamientos debe
producirse durante un periodo de tiempo prolongado, que implique una
repeticion o periodicidad regular.

o En cuanto al tipo de relacion, debe existir entre las partes implicadas una
asimetria de poder, no necesariamente jerarquica, que sera la que
permita que el proceso de Acoso psicologico en el trabajo se materialice.
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Esta posicion asimétrica podra ser formal (por dependencia jerarquica,
por ejemplo), o bien informal (por posicion de liderazgo de la parte
acosadora, al disponer de poder debido a una mayor experiencia,
conexiones sociales, antigiedad en la empresa, etc.)

o En cuanto al marco donde se produce, éste debera ser el de una
relacion laboral y como cualquier otra exposicion a riesgos de origen
laboral, estas acciones y comportamientos de acoso moral en el trabajo
podran generar dafios para la salud de los trabajadores/as expuestos.

Delimitacion del concepto.
No tendran la consideracion de acoso moral:

o Agquellas conductas que impliquen un conflicto, acaecido en el marco de
las relaciones humanas, y que evidentemente afecten al ambito laboral,
se den en su entorno e influyan en la organizacion y en las relaciones
laborales. Hay que evitar que los conflictos deriven en cualquier forma
de violencia en el trabajo y se conviertan en habituales o desemboquen
en conductas de Acoso Moral.

0 Las acciones de violencia en el trabajo que no sean realizadas de forma
reiterada y prolongada en el tiempo (por ejemplo un hecho de violencia
psicoldgica aislado y de caracter puntual).

o0 Aquellas conductas que aun pudiendo incluirse aparentemente en la
definiciéon, se concluya que por sus caracteristicas no constituyen
comportamientos violentos, como el estilo de mando autoritario por parte
de los/las superiores, las amonestaciones «fundadas» por no realizar
bien el trabajo, cuando no contengan descalificaciones improcedentes,
la incorrecta organizacion del trabajo, la falta de comunicacion, o bien,
cuando las pruebas presentadas no sean consistentes, sin ser falsas. No
obstante, estas situaciones deberan ser tratadas en el ambito de la
prevencion de los riesgos psicosociales.

En el Anexo I, con el fin de ayudar a identificar con mas claridad el riesgo,

se establece, a modo orientativo y no cerrado, un inventario de conductas
constitutivas y no constitutivas de acoso moral.

4.2. Definicion de Acoso Sexual v por razdén de Sexo.

Los conceptos de acoso sexual y acoso por razén de sexo estan recogidos
en la Directiva Comunitaria 2006/54/CE de julio de 2006. Estas situaciones se
pueden producir tanto dentro como fuera del lugar de trabajo, durante la
seleccidn previa a la relacion contractual, o dentro de la misma. La persona
acosadora suele ser una persona superior en la jerarquia, pero también puede
ocupar una posicion de igual o inferior rango jerarquico.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la Igualdad efectiva de
mujeres y hombres define en su articulo 7, el acoso sexual y acoso por razén
de sexo:



«Articulo 7. Acoso sexual y acoso por razén de sexo.

1. Sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Penal, a los efectos de esta Ley
constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de
naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra
la dignidad de una persona, en particular, cuando se crea un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo.

2. Constituye acoso por razén de sexo cualquier comportamiento realizado en
funcion del sexo de una persona, con el propésito o el efecto de atentar contra
su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

3. Se consideraran, en todo caso, discriminatorio el acoso sexual y el acoso por
razon de sexo.

4. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la
aceptacion de una situacion constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén
de sexo se considerara también acto de discriminacion por razén de sexo.»

Ademas, en el Art. 8 de la citada Ley se establece que <<constituye
discriminacion directa por razén de sexo todo trato desfavorable a las mujeres
relacionado con el embarazo o la maternidad>>.

Tipos de acoso sexual:

Se distinguen dos tipos basicos de acoso sexual, en funcidn de que exista o
no un elemento de chantaje en el mismo: el acoso quid pro quo y el que crea
un ambiente de trabajo hostil.

Acoso de Intercambio. Es un tipo de acoso que produce un chantaje sexual
(esto a cambio de eso). A través de él, se fuerza a un empleado/a a elegir entre
someterse a los requerimientos sexuales o perder o ver perjudicados ciertos
beneficios o condiciones del trabajo. Se trata de un abuso de autoridad por lo
que solo puede ser realizado por quien tenga poder para proporcionar o retirar
un beneficio laboral. Pueden ser sujetos de la conducta descrita cualquier
persona relacionada con la victima por causa del trabajo y/o la realizada
prevaliéndose de una situacion de superioridad.

Acoso Ambiental. Es el mantenimiento de un comportamiento o actitud de
naturaleza sexual de cualquier clase, no deseada por la persona acosada.

La Recomendacion de la Comision Europea 92/131 de 27 de noviembre de
1991, relativa a la dignidad de la mujer y el hombre en el trabajo, se refiere a
una conducta que “crea un ambiente de trabajo humillante, hostil o amenazador
para el acosado.”. Puede ser ejercido por personas de un nivel jerarquico
superior, igual o inferior o bien por terceras partes (clientela, personas
colaboradoras, proveedoras).

En el Anexo I, con el fin de ayudar a identificar con mas claridad el riesgo,
se establece, a modo orientativo y no cerrado, un inventario de conductas
constitutivas de acoso sexual y de acoso por razdn de sexo, asi como
circunstancias agravantes de estas situaciones.
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5. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

5.1.

ACCIONES PREVENTIVAS

Las actuaciones preventivas que se llevaran a cabo para evitar la

aparicion del acoso moral, sexual y por razén de sexo en el Excmo.
Ayuntamiento de Caceres y sus organismos auténomos, seran las
siguientes:

0]

La Presidencia del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus Organismos
Auténomos se compromete a ratificar la Declaracion de Buenas Practicas
contra el acoso moral, sexual y/o por razén de sexo (incluido Anexo )

El Excmo. Ayuntamiento de Céaceres y Organismos Auténomos, en su
condicion de Administracion Publica, se compromete a asignar los medios
humanos y materiales necesarios para prevenir y hacer frente, en su caso,
a las consecuencias derivadas de este tipo de conductas. Para ello
elaborara el procedimiento a seguir ante este tipo de supuestos y constituira
un organo asesor, encargado de la valoracion e intervencion en estos
casos, que sera denominado “Comision de Valoracion e Intervencion”.

Se llevara a cabo la formacién especifica y necesaria, mediante la inclusion
en el Plan de Formacion del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus
Organismos Auténomos, de las personas integrantes de la Comision de
Valoracion e Intervencion.

Se estableceran los mecanismos para garantizar el conocimiento efectivo
de este procedimiento por todo el personal del Excmo. Ayuntamiento de
Caceres y sus Organismos Autonomos, dejando claro que esta politica se
aplicara a todos los colectivos y a todos los niveles de la organizacion. Para
ello, se difundira la existencia de este procedimiento a través de la intranet
municipal y/u otros medios de divulgacion.

Todos los trabajadores y trabajadoras del Excmo. Ayuntamiento de
Caceres y Organismos Autonomos tendran el compromiso de rechazar
cualquier conducta de acoso moral, sexual y por razén de sexo en el
trabajo, y la responsabilidad de garantizar un ambiente de trabajo en el que
se ejerza el respeto por la dignidad de la persona.

El personal responsable de las diferentes secciones, servicios, centros o
dependencias, tendran especialmente encomendada la labor de evitar que
se produzca cualquier tipo de acoso bajo su ambito de organizacion,
proporcionando informacion sobre la existencia del procedimiento de
actuacion ante posibles situaciones y de la web donde poder encontrarla, al
igual que el resto de los trabajadores y trabajadoras.

Igualmente se incluira en el Plan de Formacién del Excmo. Ayuntamiento y
sus Organismos Autéonomos, dirigida fundamentalmente a los y las
responsables de las diferentes secciones, servicios, centros o0
dependencias, y a sus mandos intermedios, la formacion adecuada en la



prevencion y resolucion de aquellos factores o situaciones que puedan
favorecer la aparicion de acoso moral, sexual y/o por razoén de sexo en los
centros de trabajo, y la definicién clara de “conductas obligatorias” y de
“conductas prohibidas” en su funcion de mando y en las conductas de sus
subordinados/as.

o El Servicio de Vigilancia de la Salud podra identificar situaciones de riesgo y
posibles alteraciones en la salud del personal al servicio del Excmo.
Ayuntamiento y Organismos Auténomos, derivadas de este tipo de
conductas, y proponer las actuaciones oportunas sobre las personas
afectadas.

o La Oficina de Igualdad y el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales se
pondran a disposicion de los empleados y empleadas, facilitando a la
persona, posible victima de acoso moral, sexual y/o por razén de sexo, un
primer contacto a través de sus correos electronicos y/o numeros de
teléfono, que le permita tomar la decision oportuna con conocimiento del
procedimiento que se llevaria a cabo.

5.2. ACTUACION E INTERVENCION ANTE LOS CASOS DE ACOSO
MORAL, SEXUAL O POR RAZON DE SEXO.

5.2.1. INICIACION DEL PROCEDIMIENTO Y ESCRITO DE
COMUNICACION.

El procedimiento se iniciara a partir de la comunicacion del caso a la
Comision de Valoracion e Intervencion mediante el escrito de comunicacion
(segun modelo recogido en Anexo V), que podra ser presentado por:

0 La persona, presuntamente acosada, o bien por su responsable
inmediato u otra persona de su entorno laboral que tenga conocimiento
de los hechos, o por las//los delegadas y delegados de prevencidn que,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35.1 de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales, representan a las trabajadoras y trabajadores, con
funciones especificas en esta materia.

Cuando el escrito de comunicacion lo formule la persona presuntamente
acosada podra solicitar asesoramiento psicoldgico, marcando el apartado
correspondiente en el escrito de comunicacion.

Para garantizar la maxima confidencialidad, el escrito de comunicacion,
junto con la documentacién que se considere oportuna, debera ser
presentado en sobre debidamente cerrado en el registro del Ayuntamiento
0 en cualquiera de los registros previstos en el articulo 38.4 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, e ira dirigido a la
Presidencia de la Comisién de Valoracion e Intervencion. El sobre
cerrado ird acompanado de una instancia de registro (segun modelo
recogido en Anexo V) que estara habilitada en la web del ayuntamiento,
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donde se indicara la persona remitente, la destinataria, la fecha de entrega y
la firma, este documento sera objeto material del numero de registro de la
entidad.

No obstante lo anterior, el procedimiento también podra ser iniciado de las
siguientes maneras:

o Por el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales:

o Cuando a través de la realizacion, en el ejercicio de sus competencias,
de una Evaluacion de Riesgos laborales y/o psicosociales, identifique la
existencia de indicios constitutivos de posible acoso moral en el trabajo,
previa autorizacion de la persona supuestamente afectada.

o A través de la investigacion de la siniestralidad laboral, cuando se reciba
un parte de accidente calificado como accidente de trabajo por acoso
moral.

o A través del Servicio de Vigilancia de la Salud, cuando como
consecuencia de los examenes de salud con motivo del trabajo, se
detecten posibles situaciones de acoso moral en el ambito laboral,
previa autorizacion de la persona supuestamente afectada.

0 A peticion razonada de la Oficina de Igualdad cuando, a través del
ejercicio de sus funciones, detecte posibles situaciones de acoso sexual
y/o por razén de sexo en el trabajo.

Esta comunicacion no estara sujeta al modelo recogido en el Anexo IV de
este protocolo, sino que se realizara por correo electronico a la Presidencia de
la Comisién de Valoracion e Intervencion.

Del mismo modo, sera exigible la maxima confidencialidad en todas y cada
una de las comunicaciones que para el inicio del presente procedimiento se
efectuen, tanto por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales, como por
la Oficina de Igualdad.

5.2.2. COMISION DE VALORACION E INTERVENCION

1° La Comisién de Valoracion e Intervencion es el érgano colegiado, encargado
de decidir la admisién o no a tramite de la comunicacion de un posible acoso
moral, sexual y/o por razon de sexo, de su investigacion y de la adopcion de las
decisiones y actuaciones necesarias.

2° Esta Comision paritaria estara constituida por:
e Presidente/a: Quien desempefie la Secretaria General del Excmo.

Ayuntamiento de Caceres y Organismos Autbnomos, o persona en quien
delegue.



e \Vocales:

o Una Técnica Superior en Ergonomia Psicosociologia Aplicada de
Servicio de Prevencion Propio del Excmo. Ayuntamiento de
Céceres.

o Una Técnica de la Oficina de Igualdad y Violencia de Género,
formada en prevencion de acoso sexual y por razon de sexo, del
Instituto Municipal de Asuntos Sociales.

0 Un/a Asesor/a Juridico/a.
o Un/a Psicologo/a.

o Un/a representante de las organizaciones sindicales presentes en
el Comité de Seguridad y Salud y en el Comité Permanente de
Igualdad del Excmo. Ayuntamiento de Caceres, que sera el
delegado o la delegada de prevencion o igualdad, segun el caso,
turnandose de forma rotatoria y debiendo informar al resto de
organizaciones sociales no intervinientes.

e Secretario/a: Una funcionaria o funcionario perteneciente al area de
Personal designada al efecto.

La Comision designara a las personas suplentes que pertenezcan a la
misma area que las titulares y que estén debidamente formadas en la materia.

3° Sin perjuicio de los/las miembros que la componen, la Comision podra estar
asistida para el desarrollo de sus funciones, por el/la médico/a de la empresa
adjudicataria del Servicio de Prevencion Ajeno de Vigilancia de la Salud.

4° Los/las miembros de la Comision estaran sujetos a las condiciones de
abstencidn y recusacion segun lo establecido en los articulos 28 y 29 de la Ley
30/1992 de, 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

5° La Comision elaborara y aprobara su propio Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento, siendo de aplicacion los articulos 22 y siguientes de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, hasta tanto se produzca dicha aprobacion.

5.2.3. ADMISION O INADMISION DEL ESCRITO DE COMUNICACION

1° La Presidencia de la Comision, en el plazo maximo de diez dias naturales,
a contar desde el siguiente a la fecha de recepcién de la comunicacion del caso
(iniciado a través de la presentacion del modelo de comunicacion o a través de
los Servicios indicados en el apartado 5.2.1), convocara a las personas
miembro de la Comisién de Valoracién e Intervencién que, tras un primer
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anadlisis de los datos objetivos y/o previamente conocidos sobre el caso,
valoraran la admision o no a tramite de la comunicacion.

2° Inadmision.

La Comision no admitira a tramite la comunicacién por resultar evidente que lo
planteado no guarda relacion alguna con un supuesto de acoso moral, sexual
y/o por razon de sexo. La Comision de Valoracion e Intervencion informara
motivadamente, en el plazo de diez dias, a la persona comunicante. Asimismo,
en el supuesto de que la presidencia de la Comision ya sido delegada en otro/a
funcionario/a, se elevara al Secretario General del Excmo. Ayuntamiento de
Caceres la comunicacion por si fuese constitutiva de otra conducta
sancionable.

3° Admisién.

Si la comunicacién se admite a tramite, la Comision notificara dicha admision a
la persona comunicante, a la persona presuntamente acosada en caso de no
coincidir, y a la persona presuntamente acosadora, procediendo a iniciar la
tramitacion del caso en orden a efectuar su indagacion y valoracion.
Igualmente, se procedera a informar a la Secretaria General del Excmo.
Ayuntamiento de Caceres, en el caso de que la Presidencia de dicha Comisién
haya sido delegada en otro/a funcionario/a.

La Comision de Valoracién e Intervencion comenzara la tramitacion solicitando
la informacion que considere oportuna, relativa a posibles antecedentes o
indicadores de interés para el presunto caso de acoso. Del mismo modo podra
solicitar la elaboracion de informes relativos a las personas involucradas en la
investigacion, tales como examenes de salud, evaluacion de riesgos
psicosociales, grado de afectacion psicoldgica, etc., a fin de detectar posibles
secuelas derivadas del presunto acoso moral, sexual y/o por razén de sexo.
Todo ello, con los limites que pudiera tener, en su caso, determinada
informacion confidencial. El caracter de dichos informes no sera obligatorio
para las personas implicadas.

En el proceso de investigacion, tanto la persona presuntamente acosada como
la presuntamente acosadora podran estar acompanadas, si asi lo solicitan
expresamente, por una persona de su eleccion: sindicatos, asesor/a juridico/a,
asistencia psicoldgica...etc.

Las entrevistas seran llevadas a cabo por las personas que determine la
Comision de valoracion e intervencion en la sesién de admision a tramite de la
comunicacion.

La Comision de Valoracién e Intervencién podra proponer medidas cautelares
de proteccion a las personas presuntamente acosadas, u otras medidas
oportunas y proporcionadas con la situacién.



En todo caso, la evaluaciéon de la comunicacion debe ser desarrollada con la
maxima sensibilidad, confidencialidad y respeto a los derechos de cada una de
las partes afectadas, tanto acosada como persona presuntamente acosadora.

5.2.4. INFORME DE VALORACION

Al finalizar esta investigacion, la Comisién de Valoracién e Intervenciéon emitira
un informe de valoracion con las conclusiones y propuestas que se deriven de
la misma, que elevara a la Secretaria General del Excmo. Ayuntamiento de
Caceres y a las personas afectadas en este proceso, en el caso de que la
presidencia de dicha comisién haya sido delegada en otro/a funcionario/a.

La Comision de Valoracion e Intervencion emitira el informe de valoracién, en el
plazo maximo de 15 dias habiles a contar desde la fecha de la sesion en la que
se admita a tramite la comunicacion, siempre que se hayan emitido los
informes técnicos solicitados dentro de dicho plazo. Dicho informe contemplara
alguna de las siguientes propuestas:

1. Archivo de la comunicacién, motivado por alguno de los siguientes
supuestos:

= Desistimiento del/la comunicante, salvo que de oficio se decidiera
continuar la investigacion de la misma.

= Falta de objeto o insuficiencia de indicios.

= Que, por actuaciones previas, se pueda dar por resuelto el contenido
de la comunicacion.

2. Si del informe se deduce la existencia de indicios de hechos
constitutivos de delito, se dara traslado al Ministerio Fiscal y se procedera
a la suspension de este expediente hasta la resolucidon definitiva del
procedimiento judicial que pudiera incoarse.
Durante este tiempo, Alcaldia, como jefatura superior de personal del
Excmo. Ayuntamiento de Caceres, podra establecer medidas cautelares y/o
correctoras de la situacion.

3. Si del informe se deduce la existencia de indicios de acoso moral,
sexual y/o por razon de sexo, no constitutivos de delito, se derivara a la
Alcaldia del Excmo. Ayuntamiento de Caceres para que, en su caso, inicie
la tramitacion de un expediente disciplinario, asi como la aplicacion, si
procede, de medidas cautelares y/o correctoras de la situacion. Dicho
expediente se aplicara en los minimos plazos posibles y mientras seguiran
en vigor las medidas cautelares propuestas.

4. Si del analisis del caso se dedujeran conductas, ajenas al acoso moral,
sexual o por razén de sexo, que pudieran estar tipificadas en la normativa
vigente, la Comision de Valoracion e Intervencién derivara sus actuaciones
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a la Alcaldia del Excmo. Ayuntamiento de Caceres, con el fin de que realice
las actuaciones que considere necesarias para aclarar las mismas.

5.2.5. APLICACION Y SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS
PROPUESTAS

En todo caso, sera funcion de la Alcaldia del Excmo. Ayuntamiento de Céaceres,
en el ambito de sus competencias, llevar a cabo las correcciones y medidas a
aplicar que resulten de la investigacion, debiendo ser su ejecucion inmediata.

Independientemente, la persona denunciante, si lo considera oportuno, podra
emprender las acciones legales que, en su caso, correspondan, de forma
paralela o al término del procedimiento abierto.

En el periodo comprendido en los 6 meses siguientes a la emision del Informe
de Valoracién indicando la existencia de indicios de acoso moral, sexual o por
razon de sexo, las personas miembros designadas por la Comision de
Valoraciéon e Intervencion llevaran a cabo el seguimiento de las medidas
correctoras que hayan sido propuestas para normalizar la situacion, a fin de
comprobar su efectividad.

La Comisién de Valoracion e Intervencion podra reunirse cuantas veces
considere oportunas, si del seguimiento se deduce que las medidas que en su
caso se hayan adoptado no surten el efecto esperado o que la situacion de la
persona afectada se estanca o agrava.

En cualquier caso, una vez recibido el ultimo informe, la Presidencia de la
Comisién de Valoracion e Intervencion convocara al resto de los participantes
de la Comisién, para en su caso, dar por concluido todos los tramites sobre el
caso objeto de estudio.

El Comité de Seguridad y Salud y el Comité Permanente de Igualdad del
Excmo. Ayuntamiento de Caceres seran informados acerca de las actuaciones
emanadas de este Procedimiento.

5.2.6. DENUNCIAS INFUNDADAS O FALSAS

En el caso de que del informe de valoracion del caso resulte que la
comunicacion se ha hecho de mala fe, o que los datos aportados o los
testimonios son falsos, se dara cuenta a la Alcaldia del Excmo. Ayuntamiento
de Caceres por si ha lugar a la incoacion del correspondiente expediente
disciplinario.



6. ANEXOS.

ANEXO |. Declaracion de Buenas Practicas contra el acoso moral, sexual
y/o por razdn de sexo en el trabajo.

ANEXO II. Listado de referencia de conductas que son o no son acoso
moral.

ANEXO IlII. Listado de referencia de conductas que constituyen acoso
sexual y por razon de sexo.

ANEXO IV. Modelo de comunicaciéon/denuncia de posible acoso.

ANEXO V. Modelo de solicitud de registro.
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ANEXO |

DECLARACION DE BUENAS PRACTICAS CONTRA EL ACOSO MORAL,

SEXUAL O POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO.

El presente documento pretende recoger una declaracion de buenas practicas
que impidan la existencia de acoso moral, sexual o por razén de sexo en el
trabajo entre las personas que prestan servicios en Excmo. Ayuntamiento de
Caceres y sus Organismos Autéonomos, cualquiera que sea el nivel de
interrelacion organizativa que pueda establecerse entre las mismas.

1.

En el Excmo. Ayuntamiento de Caceres y Organismos Autonomos se
adoptaran las medidas necesarias para garantizar la igualdad de trato y
de oportunidades de todas las personas que prestan servicios en la
misma. Todas las personas seran tratadas por igual, teniendo derecho a
un trato respetuoso, digno y cortés. De producirse alguna diferencia de
trato, se garantizara que ésta se encuentre justificada de forma racional
y objetiva en consideracion a las caracteristicas del caso concreto.

Las actuaciones y comportamientos de las personas que prestan
servicios en el Excmo. Ayuntamiento de Caceres y Organismos
Auténomos deberan estar sometidas a los principios de equidad, y no
discriminacion. Asimismo se evitara toda accion arbitraria, asi como
cualquier trato preferente o privilegiado, por cualesquiera motivos, que
no esté justificado en razones obijetivas.

En el Excmo. Ayuntamiento de Caceres y Organismos Autonomos se
asumira el compromiso de velar porque en el seno de la misma exista un
ambiente laboral exento de acoso moral, sexual o por razén de sexo,
estableciendo y dando a conocer el “Procedimiento de actuacién ante
situaciones de acoso moral, sexual o por razén de sexo en el trabajo
dirigido al personal al servicio del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y
sus Organismo Autdbnomos”, acordado para prevenir y resolver todo tipo
de actuaciones de acoso que se produzcan.

Asimismo, y dado que ser tratado con dignidad es un derecho de toda
persona; el ambito preventivo del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y
Organismos Autonomos se compromete a mantener un entorno laboral
donde se respete la dignidad del conjunto de personas que trabajen en
su ambito, evitando y persiguiendo aquellas conductas vulneradoras de
los derechos fundamentales protegidos por la Constitucién Espafola y el
resto del ordenamiento juridico, especificamente los derechos a la
igualdad, dignidad, integridad fisica y moral y a la no discriminacion.

En el ambito preventivo del Excmo. Ayuntamiento de Caceres vy
Organismos Auténomos se reconoce el derecho de toda persona que
considere que ha sido objeto de acoso moral, sexual o por razén de
sexo en el entorno laboral, a presentar la comunicacion correspondiente,
manteniéndose la intimidad de las personas implicadas y garantizando el
derecho a invocar el procedimiento acordado a tal efecto.

En el ambito preventivo del Excmo. Ayuntamiento de Caceres vy
Organismos Autonomos se articularan los medios necesarios para
ofrecer la informacion, formacién, capacitacion, seguimiento vy
evaluacion adecuada para prevenir el acoso moral, sexual o por razon



de sexo en el trabajo y, también, para influir sobre las actitudes y
comportamientos de las personas que prestan servicios en los mismos.
En este sentido, se podran en marcha las siguientes medidas:

- Declaracion formal y por escrito de rechazo al acoso moral, sexual y
por razon de sexo, en el trabajo, por parte de personas que ostentan
las distintas Jefaturas de é&reas, garantizando su conocimiento y
difusién, y con la labor, especialmente encomendada de evitar que
se produzca acoso moral, sexual o por razén de sexo bajo su poder
de organizacion.

- En linea con el compromiso de tolerancia cero hacia cualquier
conducta constitutiva de acoso, esta materia sera incluida en la
programacion del Plan de Formacion del Excmo. Ayuntamiento de
Caceres.

7. El Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus organismos autdbnomos
procedera a la divulgacion del “Procedimiento de actuacion ante situaciones de
acoso moral, sexual o por razén de sexo en el trabajo dirigido al personal al
servicio del Excmo. Ayuntamiento de Caceres y sus Organismo Autonomos”,
entre todas las personas que prestan servicios en sus dependencias. En
concreto, se garantizara su publicidad mediante circulares o folletos y sera
incluido en la Intranet del Ayuntamiento.

En Caceres, a....... de............l. de 20......

ILMA. SRA. ALCALDESA DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CACERES
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ANEXO Il

LISTADO DE REFERENCIA DE CONDUCTAS QUE SON O NO SON ACOSO

MORAL.:
A) Conductas consideradas como Acoso moral en el Trabajo:

Medidas destinadas a excluir o aislar de la actividad profesional a una
persona.

Ataques persistentes y negativos para perjudicar el rendimiento personal
o profesional.

Cambiar la ubicacion de una persona separandola de sus companeros o
companeras.

La manipulacion de la reputaciéon personal o profesional de una persona
a través del rumor, la calumnia, la denigracion o la ridiculizacion.

El abuso de poder a través del menosprecio persistente de la labor de
una persona, mediante la fijacion de objetivos con plazos poco
razonables, o inalcanzables, o la asignacion de tareas imposibles.

El control o la monitorizaciéon perversa, desmedida o inapropiada del
rendimiento de una persona.

La denegacidon inexplicable o infundada de periodos de licencia vy
formacion.

Vaciamiento paulatino del ejercicio de las funciones inherentes a su
puesto de trabajo.

El intento de perjudicar a la persona mediante la interposicion de
medidas administrativas que significan su bloqueo o perjuicio personal.
Criticas permanentes del trabajo de la persona.

Ataques a las actitudes, creencias politicas y/o religiosas de la victima.
Cualesquiera que persiga el menoscabo personal o el vacio laboral de la
persona.

B) Conductas que no constituyen acoso moral en el trabajo (sin perjuicio

O O0O0OO0O0

O OO

de que puedan ser constitutivas de otras situaciones).

Un hecho violento singular y puntual (sin prolongacién en el tiempo)
Acciones irregulares organizativas que afecten al colectivo.

La presion legitima de exigir lo que se pacta o las normas que existan.
Un conflicto.

Ofensas puntuales y sucesivas dirigidas por varios sujetos sin
coordinacion entre ellos.

Criticas constructivas, explicitas, justificadas.

Presiones para aumentar la jornada o realizar determinados trabajos.

La supervision-control, asi como el ejercicio de la autoridad, siempre con
el debido respeto interpersonal.

Amonestaciones sin descalificar por no realizar bien el trabajo.

Los comportamientos arbitrarios o excesivamente autoritarios realizados
a la colectividad, en general.



ANEXO Il

LISTADO DE REFERENCIA DE CONDUCTAS QUE CONSTITUYEN ACOSO

SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO:

El acoso sexual y el acoso por razéon de sexo se pueden manifestar en una
gran variedad de formas. No hay un catalogo cerrado de conductas, las que
aqui presentamos son solo algunos ejemplos de todas las conductas que
pueden producirse en la realidad de cada centro de trabajo.

A) Conductas consideradas acoso sexual:

o

Observaciones sugerentes y desagradables, chistes o comentarios
sobre la apariencia o aspecto, y abusos verbales deliberados de
contenido libidinoso;

Invitaciones impudicas o comprometedoras;

Uso de imagenes o posters pornograficos en los lugares y herramientas
de trabajo;

Observacion clandestina de personas en lugares reservados, como los
servicios o vestuarios;

Demandas de favores sexuales acompanados o no de promesas
explicitas o implicitas de trato preferencial o de amenazas en caso de no
acceder a dicho requerimiento (chantaje sexual, quid pro quo o de
intercambio);

Contacto fisico no deseado (conducta fisica de naturaleza sexual) desde
los tocamientos innecesarios, palmaditas o pellizquitos o roces con el
cuerpo de otro empleado o empleada hasta el intento de violacion y la
coaccioén para las relaciones sexuales.

Comentarios insinuantes, indirectas o comentarios obscenos.

Flirteos ofensivos, insinuaciones sexuales molestas, proposiciones o
presion para la actividad sexual.

Conducta no verbal de naturaleza sexual como la exhibicién de fotos
sexualmente sugestivas o pornograficas, de objetos o materiales
escritos, miradas impudicas, silbidos o hacer ciertos gestos.

Llamadas telefénicas, cartas o mensajes de correo electronico de
caracter ofensivo, y contenido sexual.

La persecucion reiterada y ofensiva contra la integridad sexual.

La exposicion o exhibicion de graficos o imagenes de contenido
sexualmente explicito, no consentidas y que afecten a la integridad e
indemnidad sexual.

Bromas o proposiciones sexualmente explicitas que afecten a la
integridad e indemnidad sexual.

Preguntar o explicar fantasias, preferencias sexuales y hablar sobre las
propias habilidades y/o capacidades sexuales.

Preguntas o insinuaciones acerca de la vida privada de la persona, que
afecten a su integridad e indemnidad sexual o difundir rumores sobre la
vida sexual de una persona.

Cualquier otro comportamiento que tenga como causa o como objetivo
la discriminacién, el abuso, la vejacién o la humillacion de un/a
trabajador/a por razén de sexo.
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B) Conductas consideradas acoso por razén de sexo:

Conductas discriminatorias por motivo del embarazo o de la maternidad.
Asignar a una persona, a causa de su sexo, responsabilidades inferiores
a su capacidad o categoria profesional.

Ignorar aportaciones, comentarios o acciones (excluir, no tomar en
serio).

Utilizar humor sexista.

Ridiculizar, menospreciar las capacidades, habilidades y el potencial
intelectual de las personas por razon de sexo.

Ridiculizar a las personas que asumen tareas que tradicionalmente ha
asumido el otro sexo.

Ejecutar conductas discriminatorias por cuestion de sexo.

Denegar a una mujer arbitrariamente permisos a los cuales tiene
derecho.

Despreciar el trabajo realizado por personas de un sexo determinado.
Utilizar formas de dirigirse denigrantes.

Llegar a la fuerza fisica para mostrar la superioridad de un sexo sobre
otro.

Circunstancias agravantes de acoso sexual y/o acoso por razén de

sexo:

0 La persona acusada de acoso haya cometido actos de acoso en el
pasado y, por tanto, su conducta sea reincidente.

0 La denuncia haya sido interpuesta por mas de una persona que haya
sufrido acoso de forma simultanea.

o Existan demostradas conductas intimidatorias o represalias o
coacciones por parte de la persona agresora hacia la victima, testigos,
Comision o persona mediadora.

0 La persona que ha sido victima del presunto acoso, sufra de
discapacidad fisica o mental.

o El estado psicolégico o fisico de la persona denunciante esté
gravemente deteriorado y con una acreditacion meédica.

o El contrato de la persona denunciante sea de caracter temporal.

o0 El acoso se produzca durante un proceso de seleccion o promocion para
un puesto.

o El acoso se realice por parte de alguna persona destinada en el Area de

Recursos Humanos, cargo superior directo o alguna persona integrante
de la representacion de trabajadores y trabajadoras.



ANEXO IV
MODELO DE COMUNICACION/DENUNCIA DE POSIBLE ACOSO MORAL,
SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO.

D./D2 DNI:

Direccion: Teléfono:

Categoria Profesional:

Seccidn/Servicio/Centro de trabajo:

EXPONE:

Aporta las siguientes pruebas/documentacién

SOLICITA

Que se proceda a realizar evaluacién por parte de la Comisién de Valoracion e Intervencion en casos de

posible acoso y en caso necesario se adopten las siguientes medidas extraordinarias:

Asesoramiento psicoldgico oSi oNo
Otras medidas (juridica, sindical, etc.)
oSi oNo
oSi oNo

En a de 20

Fdo.:

PRESIDENCIA DE LA COMISION DE VALORACION E INTERVENCION DEL
ACOSO MORAL, SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO.

Plaza Mayor s/n

10003 Céaceres

Procedimiento de Actuacion ante el Acoso Moral, Sexual y/o por Razon de Sexo en el Trabajo del Excmo.
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ANEXO V
MODELO DE SOLICITUD DE REGISTRO.

D D
conD.N.L.N® .. y con domicilio a efectos de notificaciones
BN o N° ......... de la
Ciudad de ......ovieiii CPe
EXPONE

Que se entrega la documentacion requerida, segun procedimiento
establecido en el ambito preventivo del Excmo. Ayuntamiento de Caceres, e
introducido, junto con toda la documentacion de la que dispongo, en un sobre
cerrado que se adjunta.

SOLICITO

Se tenga por presentado este escrito a los efectos oportunos.

e [0 1

PRESIDENCIA COMISION DE VALORACION E INTERVENCION DEL
ACOSO MORAL, SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO EN EL TRABAJO.
Plaza Mayor, s/n

10003. Caceres.-
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